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Ertan YILDIZ(Birlesime katilmadi)-Mehmet Cahit ATAS-Ali Riza
AKYUZ(Mazeretli)-Caner KILIC-Uygar ELITOG(izinli)-Tugce CALIK
) o KARADEMIR (izinli)-Pmar UNSAL-Ali FATINOGLU(Oylamaya Katilmadi)-
Belediye Meclisini | 1qr1an ELLERGEZEN-Ugur DUNDAR-Erkan GUL-Mustafa FAZLIOGLU-
Teskil Eden Uyeler Nesrin ~ Siimeyye ~ OZBAY-Ozgiir =~ POLAT-Margarit DIKME-Meltem
BEKAROGLU-Jale BAKISTANLI-Mahmut Koray BIBER-Mesut METIN-
Ramazan DENLi-Kenan SAHIN-Cemalettin OZDEMIR-Caghan BULUT-Fatma
Selen KOCAOGLU(izinli)-Giilcan ~GERZ(izinli)-Gani ~ACIKEL-Meltem
DIKMEN UNCULAR-Efe KANAT-Baris KAPDAN-Sadik OZMAT.

Bakirkdy Belediye Meclisinin 9. se¢im donemi 2. toplant1 y1l1 2025 senesi Aralik ay1 olagan meclis
toplantisnin 05.12.2025 tarihli 2. birlesiminde, Temizlik Isleri Miidiirliigii baslikli “Temizlik Isleri
Midiirliigii Gorev ve Calisma Yonetmeligi” hakkindaki 28.10.2025 tarihli ve E-21469789-010.03-
2025.81026.1 sayili teklif okundu.

TEKLIF: BASKANLIK MAKAMINA; Tlgi: 07.07.2023 tarihli ve 45 nolu Meclis Karar1. Tlgi’de
kayith Meclis Karar1 ile onaylanan Temizlik Isleri Miidiirliigii Calisma ve Gorev Yonetmeligi ile
Organizasyon Semasi’nin revize edilmesine ihtiya¢ duyulmus olup yeni hazirlanan Temizlik Isleri
Midiirliigi Gorev ve Caligma Yonetmeligi Ek’te sunulmustur. Makaminizca da uygun goriilmesi halinde

yeni hazirlanan Temizlik Isleri Miidiirliigii Gorev ve Calisma Y&netmeligi’nin Belediye Meclisine havalesi
hususunu onayiniza arz ederim.

T.C.
BAKIRKOY BELEDIYESI
TEMIZLIK ISLERI MUDURLUGU
GOREV VE CALISMA YONETMELIGI

BIRINCI BOLUM
Baslangi¢ Hiikiimleri

Amac ve kapsam

MADDE 1- (1) Bu Yo6netmeligin amact; 5393 sayili Belediye Kanunu ve ilgili diger mevzuat ¢ercevesinde
Bakirkoy Belediye Baskanligi Temizlik isleri Miidiirliigii’niin gorev, yetki ve sorumluluklarini, kurulus
esaslarimi ve ¢alisma usul ve esaslarini diizenlemektir.

(2) Bu Yonetmelik, Temizlik Isleri Miidiirliigii’niin teskilat yapismi, hizmet birimlerini, personelini ve
midiirligiin faaliyet alanina giren is ve islemleri kapsar.

Hukuki Dayanak

MADDE 2- (1) Bu Yonetmelik; 5393 sayili Belediye Kanunu, 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu,
2872 sayili Cevre Kanunu ve Mevzuat Hazirlama Usul ve Esaslarna Iliskin Yoénetmelik ile diger ilgili
mevzuat, hiikiimlerine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 3 - (1) Bu Yonetmelikte gegen;

a) Biiyiiksehir Belediyesi: Istanbul Biiyiiksehir Belediyesini,

b) Belediye: Bakirkdy Belediyesini,

c) Baskan: Bakirkoy Belediye Bagkanini,

¢) Miidiirliik: Bakirkdy Belediyesi Temizlik Isleri Miidiirliigiinii,
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d) Miidiir: Temizlik Isleri Miidiiriinii

e) Seflik: Temizlik Isleri Miidiirliigii Sefliklerini,

f) Personel: Temizlik Isleri Miidiirliigii biinyesindeki gorevli tiim memur, isci, sozlesmeli personel ve diger
calisanlari ifade eder.

IKINCI BOLUM
Teskilat Yapisi, Gorev Yetki ve Sorumluluklar
Kurulus
MADDE 4 — (1) Temizlik Isleri Miidiirliigiiniin 6rgiit yapisi; 22/02/2007 tarihli ve 26442 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren Belediye ve Bagli Kuruluslari ile Mahalli Idare Birlikleri Norm
Kadro Ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelik geregince Belediyemizin norm kadrosunun diizenlenmesi
sonucu, Belediye Meclisinin 06/07/2007 tarihli ve 70 sayil1 karar1 ile kurulmustur.

Teskilat yapisi

MADDE 5 — (1) Temizlik Isleri Miidiirliigiiniin teskilat yapis1 asagida belirtilmistir:

a) Miidiir,

b) Temizlik Isleri Sefligi,

¢) Idari Isler Sefligi.

Temizlik Isleri Miidiirliigiiniin gérev, yetki ve sorumluluklar

MADDE 6 — (1) Temizlik Isleri Miidiirliigii; belediye sinirlar1 igerisinde temizlik calismalarinim belirli bir
program ve plan dahilinde aksamadan yiiriitiilmesi ile islemlerin yapilmasinin kontrolii, takibi ve
sonuglandirilmasindan sorumludur. Bu kapsamda gorev, yetki ve sorumluluklar1 sunlardir:

a) Belediye sinirlan igerisindeki ¢oplerin toplanmasi, ¢op toplama alanlarina nakil edilmesi, cadde ve
sokaklarin siipiiriilmesi, yikanmasi islerinin yapilmasi veya yiiklenici firmaya yaptirilmasi, bu amaca iliskin
calisma plan ve programinin belirlenmesi, yiiklenici firmanin bu plan dahilinde ¢alismalarini siirdiirmesinin
saglanmasi, yaptirilan isin kontrol ve takibinin yapilarak sonuglandirilmas,

b) Temizlik islerinin yaptirilmasina iligskin ihale dosyalarinin hazirlanmasi, ihale is ve islemlerinin takip
edilmesi, sozlesmelerin hazirlanmasi, isin yapilan Sézlesme ve sartnamelere uygun yapildigini kontrol ve
takip etmek, isin s6zlesme hiikiimlerine gore sonuglandirilmasini saglamak,

¢)Yiiklenici firma ile Belediye arasindaki iletisimin saglanmasi, gerekli bilgi ve belgelerin zamaninda temin
edilmesini saglamak,

¢) Coplerin toplanmast iginin Miidiirliik¢e belirlenen program dogrultusunda yapilmasi, kontrol ve takibinin
yapilarak sonuc¢landirilmasini saglamak,

d) Bakirkoy ilgesi sinirlar1 dahilindeki yollarin ve bu yollara cephesi olan parklar, yesil alanlar, meydanlar
ve semt pazarlar1 dahil olmak tizere periyodik olarak her giin el ile siipiiriillmesini, kontrol ve takibinin
yapilarak sonuglandirilmasini saglamak,

e) Bakirkdy ilge siirlart dahilindeki yollarin vakumlu siipiirge makineleri ile periyodik olarak
stipiiriilmesini, kontrol ve takibinin yapilarak sonuclandirilmasint saglamak,

f) Bakirkdy ilge smirlart dahilindeki yollarin ve semt pazar alanlarinin yikanmasini, kontrol ve takibinin
yapilarak sonuglandirilmasini saglamak,

g) Yollarda bulunan moloz ile eski ev esyalarmin toplanmasimi, kontrol ve takibinin yapilarak
sonuglandirilmasini saglamak,

g) Cadde ve sokaklarda bulunan konteynerlerin yikanmasi ve dezenfekte edilmesini, kontrol ve takibinin
yapilarak sonuglandirilmasini saglamak,

h) Yiriitilen faaliyetlerle ilgili olarak gerek dogrudan ve gerekse de Halk Masasina gelen sikayetlerle ilgili
gerekli incelemelerin yapilmasi, ¢oziimlenmesi ve ilgili kisi veya kurumlara gerekli cevaplarin verilmesini
saglamak,
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1) Cadde ve sokaklarda bulunan yipranmis ¢6p konteynerlerinin bakim ve onarimimi saglamak,
kullanilamayacak hale gelen konteynerleri yenisi ile degistirmek,

i) Cop giiniinden 6nce zamansiz ¢ikarilan ¢Oplerin acil ¢op ekibiyle toplanmasi, ¢6plerin ilan edilen
zamanda ¢ikartilmasi i¢in bilinglendirme ¢aligsmalar1 yapmak, onleyici tedbirler almak ve alinan 6nlemlere
uymayanlar hakkinda yasal islem yapilmasini saglamak,

j) ihaleye verilerek yapilan temizlik islerine iliskin ihale dosyalarinin ve hak edislerin takip edilmesi,
sartnameye aykirilik tespiti halinde yiiklenici firmaya cezai miieyyide uygulanmasini saglamak,

k) Miidiirliik personelinin daha etkin, verimli ve basarili olabilmesi i¢in hizmet konusunda egitime tabi
tutmak,

I) Miidiirliik Performans Programu ile biitcesini hazirlayarak Mali Hizmetler Miidirligiine gondermek,

m) Midiirliik konusu ile ilgili plan ve projeleri hazirlamak veya hazirlatmak, bagkanliga onaylatmak,

n) Belediye Baskaninin verdigi diger gorevleri mevzuata uygun olarak yerine getirmek.

Temizlik isleri Miidiiriiniin gérev, yetki ve sorumluluklar

MADDE 7 — (1) Temizlik Isleri Miidiirii; miidiirliik faaliyetlerinin mevzuata, plan ve programlara uygun
olarak yiiriitilmesinden sorumludur.

(2) Temizlik Isleri Miidiiriiniin gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir:

a) Midirlige iliskin kanun, tiizikk ve yonetmelik hiikiimleri gergevesinde, kalite yonetimi anlayisiyla
ilgedeki temizlik hizmetlerinin yiiriitiillmesini saglamak,

b) Midirligi temsil etmek ve gerekli toplantilara katilmak,

c) Midirlik personelinin koordineli ¢alismasini saglayarak, tespit edilen aksakliklarin giderilmesine
yonelik caligmalari yiirtitmek,

¢) Birim personelinin gorevlerini etkin ve verimli olarak yerine getirebilmeleri i¢in gerekli hizmet igi
egitimleri, arag-gerec ve techizati saglamak,

d) Cevre temizligi ve gevre korumasinin etkin, verimli ve ekonomik sekilde yapilabilmesi, mevzuatin
uygulanabilmesi i¢in vatandaslarin bilgilendirilmesini, bilinglendirilmesini, desteginin ve katiliminin
saglanmasini teminen yazili ve gorsel duyurular, toplantilar ve kampanyalar diizenlemek,

e) Harcama yetkilisi olarak midiirliigiin yillik biitge gerekgesini olugturmak ve iist makama sunmak,

f) Kendisine bagl sefliklerin ¢alismalarini takip etmek, rapor almak ve denetlemek,

g) Midiirligiin performans hedef ve gostergelerini iceren performans programini, birim biit¢esini ve yillik
faaliyet raporunu mevzuata uygun olarak hazirlamak,

g) Mali yil biitgesine uygun olarak uygulama projelerini, plan ve programlari ile revize programlarini
yaptirmak ve sonuclandirmak,

h) ilcedeki temizlik hizmetlerini halkin ihtiyacina gére diizenlemek ve iyilestirme ¢aligmalarini yapmak,
1) Ilgedeki temizlik hizmetleri ile ilgili tiim islemler konusunda iist yonetime bilgi vermek,

i) Miidiirliik biinyesinde yapilan ¢aligsmalar, projeler ve organizasyonlarda iist makamlar ve kurumlar arasi
iletisimi saglamak,

J) Tasiirlarin etkili, ekonomik, verimli ve hukuka uygun sekilde edinilmesini, kullanilmasini, kontroliinii,
kayitlarinin mevzuata uygun olarak tutulmasini ve taginir yonetim hesabinin ilgili mercilere génderilmesini
saglamak,

k) I¢ Kontrol Sisteminin uygulanmasini ve gelistirilmesini saglamak,

I) Hizmet ici egitimlere katilmak,

m) Belediyenin stratejik plani ve hedefleri dogrultusunda galismak,

n) Belediye Baskaninin verdigi diger gorevleri mevzuata uygun olarak yerine getirmek.
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Temizlik Isleri Sefligi gorev, yetki ve sorumluluklarn

MADDE 8- (1) Temizlik Isleri Sefligi; miidiirliigiin gorev alanina giren hizmetlerin etkin, verimli,
ekonomik ve mevzuata uygun sekilde yiiriitilmesini saglamak tizere koordinasyon, planlama, uygulama ve
denetim faaliyetlerini yiriitiir.

(2) Temizlik Isleri Sefliginin gorev, yetki ve sorumluluklar: sunlardir:

a) Cevre temizligi faaliyetlerine iliskin hususlar1 kapsayan midirlik performans programinin
hazirlanmasini saglamak,

b) Ilgili y1l igindeki cevre temizligi faaliyetlerine dair bilgiler, yapilan is miktarlar1 ve tutarlari, ¢aligma
programi Ve isin yapilis sekline iliskin fotograflar ile birlikte miidiirliik faaliyet raporunun hazirlanmasini
saglamak,

) Miidiirliigiin biit¢esinin hazirlanmasinda, iginde bulunulan yilin ¢evre temizligi hizmet alimi ve diger
alimlarina iliskin biitce bilgilerinin olusturulmasim ve Idari Isler Sefligine sunulmasini saglamak,

¢) Birimi ile ilgili miidiirliikler aras1 ve kurum dis1 yazismalari yiiriitmek,

d) Temizlik islerinin yaptirilmasina iliskin ihale dosyalarini hazirlamak, ihale is ve islemlerini takip etmek,
sozlesmeleri diizenlemek Ve isin ihale sartnamelerine uygun yapilmasini denetim ve kontrol yoluyla temin
etmek,

e) Hizmet alimu islerine iliskin hakedisleri diizenlemek ve 6demeye esas belgelerin islemlerini yiiriitmek,
f) Harcama yetkilisi tarafindan verilen harcama talimati {izerine isin yaptirilmasi, mal veya hizmetin
alinmasi, almaya iliskin islemlerin belgelendirilmesi ve 6demeye esas belgelerin teknik birim tarafindan
yiiriitiilmesini ve sonuglandirilmasini saglamak,

g) Yirittlen hizmetlerle ilgili olarak basvurular, ¢6ziim masas1 ve diger kanallardan gelen basvuru ve
sikayetleri degerlendirmek ve sonuglandirmak,

g) Hizmet i¢i egitimlere katilmak,

h) Belediyenin stratejik plani ve performans hedefleri dogrultusunda ¢aligmak,

1) Cevre temizligi hizmet alim1 isinin giinliik denetimlerini yapmak,

I) Sartnameye aykiriliklarin tespiti halinde yiiklenici hakkinda uygulanacak cezal miieyyide islemlerini
ylirtitmek,

J) Giinliik denetim raporlarini ve aylik denetim raporlarini olusturmak,

K) Cop toplama ve nakliye (Biiyiiksehir Belediyesinden alinan toplam tonaj), moloz toplama (Biiyiiksehir
Belediyesinden alinan toplam tonaj), el ile siipiirme, vakumlu siipiirme araglariyla siipirme, arazozle
yikama ve konteyner yikama is kalemlerine iliskin giinliik ve aylik denetleme raporlarinin olusturulmasini
saglamak,

I) Verilen diger gorevleri mevzuata uygun sekilde yerine getirmek.

Idari Isler Sefliginin gorev, yetki ve sorumluluklar

MADDE 9- (1) idari isler Sefligi; miidiirliigiin idari is ve islemlerinin mevzuata uygun, verimli ve diizenli
sekilde yiirtitiilmesinden sorumludur.

(2) idari Isler Sefliginin gorev, yetki ve sorumluluklart sunlardr:

a) Gorev alanina giren konulara iliskin y1llik performans raporunu hazirlamak,

b) idareye iliskin gerekli bilgileri igeren miidiirliik faaliyet raporunu hazirlamak,

) Miidiirliigiin biitgesinin hazirlanmasini saglamak,

¢) Birimi ile ilgili miidiirliikler aras1 ve kurum dis1 yazigmalari yiiriitmek,

d) Miidiirliige ait tiim evraklarin Standart Dosya Planina uygun bigimde arsivlenmesini saglamak,

e) Miidiirliik evrak kayit ve kabul islerini yiiriitmek,

f) Miidiirlik kadrosunda ¢alisan memur ve is¢i personelin maas, puantaj ve diger ozlik islemlerini

yluriitmek,
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g) Harcama yetkilisi tarafindan verilen harcama talimati {lizerine isin yaptirilmasi, mal veya hizmetin
alinmasi, almaya iliskin islemlerin yapilmasi, belgelendirilmesi ve 6demeye esas belgelerin islemlerini
ylriitmek ve sonuglandirmak,

g) Harcama yetkilisi adina tagmirlarin Tasinir Kayit ve Kontrol Yetkilisi tarafindan teslim alinmasini,
korunmasini ve kullanim yerlerine teslimini saglamak,

h) Yonetmelikte belirtilen esas ve usullere gore taginirlarin kayitlarini tutmak ve bunlara iligkin belge ile
cetvelleri diizenlemek,

1) Hizmet igi egitimlere katilmak,

i) Verilen diger gorevleri mevzuata uygun sekilde yerine getirmek.

Personelin gorev, yetki ve sorumluluklar:

MADDE 10- (1) Temizlik isleri Miidiirliigiinde gorev yapan tiim personel;

a) Gorevlerini, ilgili mevzuat, belediye stratejik plan1 ve yillik c¢alisma programi dogrultusunda,
amirlerinden aldiklar1 talimatlar gergevesinde yiiriitmek,

b) Kendilerine verilen arag, gere¢, malzeme ve ekipmani amacina uygun, verimli ve ekonomik sekilde
kullanmak,

¢) Hizmetlerin sunumunda is sagligi ve giivenligi kurallarina uymak, ¢evre temizligi ve korunmast ilkelerini
gozetmek,

¢) Gorev alanina giren is ve islemleri zamaninda ve eksiksiz olarak yerine getirmek, gecikme veya aksama
halinde amirine bilgi vermek,

d) Gorev sirasinda elde edilen bilgi ve belgelerin gizliligini korumak,

e) Miidiirliik tarafindan ytiriitiilen hizmetlerin etkinligini artirmak amaciyla 6neri ve goriis bildirmek,

f) Amirlerince verilen, mevzuata uygun diger gorevleri yapmak ile yiikiimlidiir.

UCUNCU BOLUM
Son Hitkimler

Yonetmelikte yer almayan hususlar
MADDE 11- (1) Bu yonetmelikte yer almayan hususlarda ilgili mevzuat hiikiimleri uygulanir.

Yiiriirliik
MADDE 12- (1) Bu yonetmelik, Bakirkoy Belediyesi Meclisi tarafindan kabul edildigi tarihte yiiriirlige
girer.

Yiiriitme
MADDE 13- (1) Bu yonetmelik hiikiimlerini Bakirkdy Belediye Baskani yiiriitiir.

Bakirkdy Belediye Meclisinin 9. se¢im donemi 2. toplant1 y1l1 2025 senesi Aralik ay1 olagan meclis
toplantisinin  05.12.2025 tarihli 2. birlesiminde, “Temizlik Isleri Miidiirliigii Gorev ve Calisma
Yonetmeligi” hakkinda Hukuk Komisyonu ile Cevre ve Saglik Komisyonu'nun diizenlemis oldugu
misterek rapor okundu.

HUKUK KOMIiSYONU iLE CEVRE VE SAGLIK KOMiSYONU MUSTEREK RAPORU

Bakirkdy Belediye Meclisinin 9. se¢cim donemi 2. toplant1 yil1 2025 senesi Kasim ay1 olagan meclis
toplantistnin 05.11.2025 tarihli 1. birlesiminde, Temizlik Isleri Miidiirliigiiniin 28.10.2025 tarihli ve E-
21469789-010.03-2025.81026.1 sayil1 Baskanlik Oluru ile Belediye Meclisi’ne sunulan “Temizlik Isleri
Miidiirligi Gorev ve Calisma Yonetmeligi” konulu dosya goriisiilmek iizere Hukuk Komisyonu ile Cevre
ve Saglik Komisyonlarina havale edildi.

Komisyonlarimiz iiyeleri, kendi arasinda yaptig1 toplanti, inceleme ve arastirmalar sonucunda asagida
yazil1 hususlari tespit ederek karara baglamistir.
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KOMISYON GORUSU

“Temizlik Isleri Miidiirliigii Gérev ve Calisma Yonetmeligi” konulu dosyanin miidiirliikten geldigi
sekliyle kabuliine komisyonlarimizca oy birligi ile miistereken karar verilmistir.
Belediye Meclisi’nin onayina arz olunur.

Bakirkdy Belediye Meclisinin 9. se¢im donemi 2. toplanti yil1 2025 senesi Aralik ay1 olagan meclis
toplantisinin 05.12.2025 tarihli 2. birlesiminde okunan Hukuk Komisyonu ile Cevre ve Saglik Komisyonu
Miisterek Raporu tizerine yapilan miizakereler neticesinde;

KARAR: “Temizlik Isleri Miidiirligii Gorev ve Calisma Yonetmeligi” _hakkindaki Hukuk
Komisyonu ile Cevre ve Saglik Komisyonu Miisterek Raporunun mevcudun OY BIRLIGI ile kabuliine
karar verildi.

Cigdem KIRIKOGLU Nesrin Siimeyye OZBAY Efe KANAT
Meclis 1. Baskan Vekili Divan Katibi Divan Katibi
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